JEAN-MARC ANDREO

ETSON EQUIPE VOUS ATTENDENT DANS
UN CADRE CHALEUREUX ET MODERNISE
AU CEUR DE TARBES.

QUE VOTRE SEJOUR SOITA TITRE
PROFESSIONNEL OU PLUTOT A VOCATION
TOURISTIQUE, NOTRE AMBITION EST DE
VOUS ACCUEILLIR AVEC UN ETAT D’ESPRIT
CONVIVIAL, FAMILIAL MAIS TOUJOURS

PROFESSIONNEL...

NOTAMMENT EN CETTE PERIODE
DE[ICATE .. CESTNOTRE METIER DE
PRENDRE SOIN DE VOUS ET
D’ASSURER VOTRE SECURITE ET

CELLE DE NOS SALARIES !

C’EST POURQUOI NOUS AVONS MIS EN

PLACE LE PROTOCOLE SANITAIRE
RESUME DANS CE DOCUMENT .

Lac de Montagnon

Sauna au 3¢ me étage

EMPIACEMENT TDEAL

VERS BORDEAUX

GARE SNCF

CLT] — vERS AUCH
VERS TOULOUSE
ETA84

VERS LOURDES
ET/OU BAGNERES

VERS AUCH
\VERS TOULOUSE ET A84

BOYRE IRAZ

PLACE DE VERDUN
8 RUE DESPOURRINS
65 000 TARBES
TEL: +33 (0) 5 62 44 13 13
Hotel-tarbes@hotel-lacroixblanche.fr
www.hotel-lacroixblanche.fr

CONTACT HOTEL IA CROIX BLANCHE

-/\/‘
CONTACT *
7L? QUALITE
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cor HOTELL
[A CROTX BIANCHE

MESURES SANITAIRES
_\ MISES EN PIACE

NON EXHAUSTIVES

*0 ® Santé
a . puhllque

CORONAVIRUS,

POUR SE PROTEGER ET PROTE’GER LES AUTRES

CHARTE D'ACCUEIL & D'HYGIENE



https://www.facebook.com/pages/Contact-H%C3%B4tel-La-Croix-Blanche/778300885516330?hc_location=timeline

contacr | RECEPTION CONTACT CHAMBRES conract | PETIT DEJEUNER

Hotels

Aotely

Hygiaphone plexi, distributeur gel & ’entrée
et la distanciation physique autant d’éléments
rassurant pour bien commencer votre séjour

- Au départ du client, la chambre reste aérée et en
jachére au minimum 24 heures . Par contre nous ne

rentrerons pas dans la chambre pendant votre séjour

chez nous, mais toujours avec: - La salle sera partagée en 2 zones:

- A J+1 elle est nettoyée par une femme de chambre
suivant le protocole sanitaire habituel renforcé par les
- Désinfection : mesures réglementaires Covid 19. .zone de retrait des plateaux que vous pourrez
amener dans votre chambre (1’heure de retrait

Le contact humain en plus.... . zone de préparation au niveau du buffet

. surfaces (poignées, porte, rampe - Nous utilisons une gamme de produits désinfectants 3 L, .

. p ] . ’ . . Y . . sera déterminée ensemble la veille)
bureau , boite de clés ....) 3 fois par jour. Virucides (EN 14476), Bactéricides, Fongicides tant

. Clés, TPE carte bancaire apres pour les sols , surfaces et objets ( télécommandes, télé- - Plateau préparé par nos soins en respectant les
chaque utilisation. phone...) que pour le linge . régles d’hygiéne nécessaires

- . Utilisation de produits - Nous purifions réguliérement les chambres avec un - Du gel hydro alcoolique est a votre disposition a
désinfectants de la gamme SANYTOL et L, , N Tentrée de la salle ainsi des mouchoirs en papier
BACTOPIN PLUS ( milieux médicalisés). générateur d’ozone ou une lampe a UV entree de la salle ainsi que des mouchoirs en papie
£ . . et une poubelle.
- Information : - Nos salariées sont bien slir revétues de leurs . X o
A votre disposition uniformes habituels, changés tous les jours . i Une o.ffre «aemporter » peut-étre envisagee sur
. P i . . L, L reservation.
our tout rer.lselgne':ment ) - Elles travaillent séparément et sont équipées de

- Pour le retrait du linge de toilette masques et gants . Restauration (déjeuner, diner)
propre pendant votre séjour.

. Merci de respecter la distance q - (]1311{0'5 Veillent au r?spect sicrlct de la séparation des - Pefldan.t la fermeture Ade nos restau?ants par-
réglementaire de 1 métre mini dans les ux de linge propre et linge sale. tenaires: il y a quand méme des solutions de
espaces communs. Elles di td désinfectant et de el «ventes a emporter » autour de ’hétel , que nous

) ) - Elles disposent de savon désinfectant et de ge o

. Un masque pourra vous étre remis hydro alcoolique . avons sélectionné pour vous .

sur demande. - un micro ondes est a votre disposition.
- Elles se lavent les mains tres régulierement et

notamment entre chaque chambre .
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